
 

 
Das Institut für Schulqualität der Länder Berlin und Brandenburg (ISQ) sucht  
ab Januar 2012 
 

Studentische Mitarbeiter/innen 
 
zur Unterstützung für unsere Telefon-Hotline. 
 
 
Aufgabengebiete 

• Betreuung unserer Telefon-Hotline 
• Beantwortung von Fragen 
• Pflege von Datenbanken 
• Technischer Support 
• Testung und Kontrolle von Eingabemasken, Unterlagen, u.a. 

 
 
Erwünschte Fertigkeiten und Kenntnisse 
kommunikativ, organisiert, teamfähig, zeitlich flexibel einsetzbar, sicherer Umgang 
mit Office-Anwendungen und Internetbrowsern. 
 
 
Honorar 
Der Stundenlohn beträgt 10,55 Euro brutto. Der Einsatz beträgt durchschnittlich 20 
Stunden/Woche, ist jedoch abhängig von den jeweiligen Projektphasen.  
 
 
Bewerbung 
Haben Sie Interesse an einer Mitarbeit, dann senden Sie uns bitte Ihre vollständigen 
Bewerbungsunterlagen zu.  
 
Institut für Schulqualität der Länder Berlin und Brandenburg e.V. (ISQ) an der Freien 
Universität Berlin 
- Stichwort Hotline - 
Otto-von-Simson-Str. 15 
14195 Berlin 
Tel.: 030 / 844 166 8-0 (Sekretariat) 
Fax: 030 / 844 166 8-10 
Home: www.isq-bb.de 
E-mail: info@isq-bb.de 
  



 

 
 
Das Institut für Schulqualität der Länder Berlin und Brandenburg (ISQ) sucht  
ab Oktober 2011 
 

Studentische Mitarbeiter/innen 
 
 
zur Mitarbeit in unseren Projekten. 
 
Aufgabengebiete 

• Unterstützung der Organisation und Durchführung von Schulleistungsstudien 
• Unterstützung bei der Aufbereitung von Daten mittels Excel/SPSS 
• Unterstützung bei der Auswertung von Daten mittels Excel/SPSS 
• Veranstaltungsorganisation 
• Rekrutierung und Betreuung von Testleitern 
• Formatierung und Layout von Testunterlagen 
• Druck und Versandt von Testmaterialien 

 
Erwünschte Kenntnisse 
Sicherer Umgang mit Office-Programmen (insbesondere Word und Excel); 
SPSS-Grundkenntnisse; Erfahrung im Aufbereiten und Auswerten von Daten. 
 
Honorar 
Der Stundenlohn beträgt 10,55 Euro brutto. Der Einsatz beträgt durchschnittlich 20 
Stunden/Woche, ist jedoch abhängig von den jeweiligen Projektphasen.  
 
Bewerbung 
Haben Sie Interesse an einer Mitarbeit, dann senden Sie uns bitte Ihre vollständigen 
Bewerbungsunterlagen zu.  
 
Institut für Schulqualität der Länder Berlin und Brandenburg e.V. (ISQ) an der Freien 
Universität Berlin  
- Stichwort Studentische Mitarbeit - 
Otto-von-Simson-Str. 15 
14195 Berlin 
Tel.: 030 / 844 166 8-0 (Sekretariat) 
Fax: 030 / 844 166 8-10 
Home: www.isq-bb.de 
E-mail: info@isq-bb.de 


